
          

 

             

 

 

 

FONTANEPET 

Fuente de Agua para Mascotas 

Manual de Instrucciones 

Modelo No.：FGE03881 

 

- SOLO PARA USO DOMÉSTICO- 

 

Lea este manual detenidamente antes de usar y 

guárdelo para el futuro 



MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPORTANTES 

Lea este manual detenidamente antes de usar y guárdelo para futuras 

consultas. 

1.Este aparato no está diseñado para funcionar mediante temporizador externo 

o Sistema de control remoto independiente. 

2.Si el cable de alimentación está dañado, debe ser reemplazado por el 

fabricante, su agente de servicio o personal cualificado para evitar riesgos. 

3.Para las instrucciones relacionadas con la limpieza de superficies en 

contacto con alimentos, consulte la sección ‘Mantenimiento y limpieza’ del 

manual. 

4. Este aparato puede ser utilizado por niños de 8 años en adelante y personas 

con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de 

experiencia y conocimiento, si han recibido supervisión o instrucciones sobre 

el uso seguro del aparato y comprenden los riesgos.  

5. Los niños no deben jugar con este producto.  

6.La limpieza y el mantenimiento no deben ser realizados por niños sin 

supervisión. 

El aparato solo debe utilizarse con la unidad proporcionada 

7.Este producto es adecuado para gatos o perros pequeños y medianos; 

8. Este producto y todos sus accesorios no son comestibles. 

9.Los niños deben usarlo bajo la supervision de un adulto; 

10. Usar en un ambiente seco, en interiors, y no exponer a la luz solar directa 

para evitar afectar la Calidad del agua y acelerar el envejecimiento del producto; 

11. Mantenga la máquina nivelada durante su uso para evitar volcados 

accidentals, lo que puede cuasar derrames de agua o mal funcionamiento del 

equipo; 

12. La fuente de alimentación de este product es: adaptador de 5V 1A con 

puerto USB o Fuente de alimentación de voltaje y Corriente constante 5V 1A 

con Puerto USB. No conecte el cable USB directamente a la regleta con Puerto 

USB. 

13. El aparato es solo para uso doméstico en interiores. 

 

No deseche aparatos eléctricos como basura doméstica común. Use 

instalaciones de recolección separada. 

Consulte con su gobierno local sobre los sistemas de recolección disponibles. 

El desecho inadecuado puede liberar sustancias peligrosas en el agua 

subterránea y cadena alimenticia, afectando su salud y bienestar. 
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1. Diagrama del producto 

 

 

 

2. Parámetros del producto 

 

Nombre del 

producto 
Fuente de agua 

Modelo FGE12355 Energía DC 5V 

Potencia 1W Tamaño 179x179x 130.5 mm 

Capacidad 2.5L Peso 0.68 kg 

 

 

 

 



3. Instalación del producto 

 

Figura 1                                 Figura 2 

 

① Coloque el tubo de conexión en la bomba de agua (Figura 1). 

② Instale la bomba en el tanque de agua (Figura 2). 

 

③ Coloque la bandeja del filtro asegurándose de que el mango quede 

opuesto a la ventana de visualización del tanque; 

④ Instale el filtro y la bandeja de agua en orden; 

⑤ Instale la boquilla de salida de agua (según necesidad); 

 

4、Luz indicadora 

Conecte un cargador de 5V para empezar a funciones, desconecte el 

cargador 5V para detenerlo.  

Indicador de luz. 

Luz azul fija: el dispensador de agua está funcionando correctamente.  

Luz roja fija: falta agua. 

 



Modo de funcionamiento 

Flujo de agua continuo las 24 horas. 

 

5. Mantenimiento y limpieza 

① Se recomienda limpiar la fuente de agua una vez por semana, según 

su uso y la calidad del agua de la zona. 

② Antes de instalar, mantener, mover, agregar agua o limpiar el producto, 

desconecte el cable de alimentación; 

③ No use productos químicos o detergente para limpiar. No sumerja la 

base ni los cables en agua; 

④ Si no va a usar el producto durante un tiempo, desconecte la fuente, 

desmonte y seque el producto. Guárdelo en su empaque original para uso 

futuro; 

 

6. Reemplazo del filtro 

① 1. Por salud de su mascota, se recomienda reemplazar el filtro de 2 a 

4 semanas, dependiendo del uso y la calidad del agua; 

② 2. Antes de usar, remoje el filtro en agua limpia de 5 a 10 minutos; 

③ 3. Si aparece polvo negro flotante, es carbón activado no tóxico del 

filtro, esto es normal 

 

8. Guía de solución de problemas 

Si el producto no funciona con normalidad revise esta guía: 

Problema Solución adecuada 

El producto no 

dispensa agua y la luz 

está apagada 

Verifique si está encendido y si la fuente de 

alimentación es normal. Compruebe la conexión 

El producto no 

dispensa agua 

Revise si hay obstrucciones (pelo o suciedad) en 

la bomba o la boquilla. 

Flujo de agua débil Limpie la boquilla y la bomba. Revise por 

suciedad o pelo. 

El producto no 

dispensa agua y la 

bomba hace ruido. 

Limpie la bomba. Verifique su posición dentro del 

tanque. Desconecte durante 15 segundos y vuelva a 

encender. 

 

ELIMINACIÓN DEL APARATO USADO 

Según la Direcitva 2012/19/UE sobre residuos de aparatos eléctricos 

y electrónicos (RAEE), los aparatos deben desecharse por separado 

para optimizar la recuperación de materiales y minimizar el impacto 

ambiental. Busque el símbolo del Contenedor tachado en el producto 

como recordatorio. Antes de desechar, desconecte el cable y asegúrese de 

que el dispositivo no sea peligroso.  

 

 



PELIGRO 

No use el aparato si presenta signos de daño o el cable/conector está 

deteriorado.Si el cable es defectuopso, debe ser reemplazado por el servicio 

técnico autorizado. Solo personal cualificado puede reparar el aparato. 

Reparaciones no autorizadas anulan la garantía y pueden ser peligrosas. 

 

¡Importante!  

Se recomienda guardar el embalaje original al menos durante el periodo de 

garantía. Sin el embalaje original la garantía no se aplica. 

 

GARANTÍA:  

Este producto cuenta con 3 años de garantía. La garantía no cubre dañoos por 

uso incorrecto o desgaste natural. El cliente es responsible de los cotos y 

riesgos de envoi en caso de devolución. Se recomienda usar un servicio con 

acuse de recibo y deguro.  

 

MANTÉNGASE FUERA DEL ALCANCE DE LOS NIÑOS 

Los niños deben ser supervisados para evitar que jueguen con el aparato. 
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FONTANEPET 

Fonte de Água para Animais de Estimação 

Manual de Instruções 

Modelo: FGE03881 

 

- USO DOMÉSTICO SOMENTE- 

 

Leia este manual atentamente antes de usar e 

guarde para futuras consultas. 

 



MEDIDAS DE SEGURANÇA IMPORTANTES 

Leia este manual atentamente antes de usar e guarde para futuras consultas.. 

1.Este aparelho não foi projetado para ser operado por meio de temporizador 

externo ou sistema de controle remoto separado. 

2. Se o cabo de alimentação estiver danificado, ele deve ser substituído pelo 

fabricante, agente autorizado ou por pessoa qualificada, a fim de evitar riscos. 

3. Para instruções sobre a limpeza das superfícies em contato com alimentos, 

consulte a seção "Manutenção e limpeza". 

4. Este aparelho pode ser utilizado por crianças a partir de 8 anos de idade e 

por pessoas com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem 

experiência e conhecimento, desde que supervisionadas ou orientadas quanto 

ao uso seguro do aparelho e que compreendam os riscos envolvidos.  

5. As crianças não devem brincar com o aparelho.  

6. A limpeza e manutenção do usuário não devem ser feitas por crianças sem 

supervisão. 

O aparelho deve ser usado apenas com a unidade fornecida. 

7. Este produto é adequado para gatos e cães de pequeno e médio porte; 

8. Este produto e seus acessórios não são comestíveis. 

9. Crianças devem usar sob supervisão de adultos; 

10. Usar apenas em ambiente interno e seco, evitando exposição à luz solar 

direta para não afetar a qualidade da água nem acelerar o envelhecimento do 

produto; 

11. Mantenha o aparelho nivelado durante o uso para evitar tombamentos 

acidentais, que podem causar vazamentos ou funcionamento anormal. 

12. A fonte de alimentação do produto é: adaptador 5V 1A com porta USB, ou 

fonte de alimentação de tensão e corrente constantes de 5V 1A com porta USB. 

Não conecte o cabo USB diretamente em régua de energia com porta USB. 

13. Este aparelho é somente para uso doméstico e em ambiente interno. 

 

Não descarte aparelhos elétricos no lixo comum. Utilize locais de coleta 

seletiva. Entre em contato com as autoridades locais para informações 

sobre os sistemas de coleta disponíveis.  

O descarte incorreto pode liberar substâncias perigosas no solo e na água, 

afetando a saúde e o meio ambiente. 
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1. Diagrama do produto 

 

 

 

2. Parâmetros do Produto 

 

Nome Fonte de Água 

Modelo FGE12355 Energia DC 5V 

Potência 1W Tamanho 179x179x 130.5 mm 

Capacidade 2.5L Peso 0.68 kg 

 

 

 

 

 



 

3. Instalação do Produto 

 

Figura 1                                 Figura 2 

 

① Conecte o tubo de ligação à bomba de água (Figura 1) 

② Instale a bomba no tanque de água (Figura 2) 

  

③ Instale a bandeja do filtro com o cabo voltado para o lado oposto à 

janela de visualização do tanque. 

④ Instale o filtro e la bandeja de água na ordem correta. 

⑤ Instale o bico de flor (conforme necessidade). 

 

4. Luzes indicadoras 

Conecte um carregador de 5V para iniciar o funcionamento. Desconecte 

o carregador de 5V para parar. 

 

Indicadores: 

Luz azul contínua: fonte funcionando normalmente.  

Luz vermelha contínua: falta de água. 



Modo de funcionamiento: 

Modo contínuo de saía de saída de água 24 horas. 

 

5. Limpieza e Manutençao 

① Recomenda-se limpar a fonte uma vez por semana, de acordo com 

o uso e qualidade da água local. 

② Antes de instalar, mover, adicionar água ou limpar, desconecte da 

energia; 

③ Evite o uso de produtos químicos ou detergentes. Não mergulhe 

a base ou os fios em água; 

④ Quando não estiver em uso, desligue o produto, desmonte e seque 

todas as peças. Armazene-as na embalagem original para uso futuro; 

 

6. Troca do filtro 

①  Para a saúde do seu pet, recomenda-se substituir o filtro a cada 2 

a 4 semanas, conforme uso e qualidade da água; 

②  Antes do uso, deixe o filtro de molho em água limpa por 5 a 10 

minutos; 

③  Caso apareça um pouco de pó preto na água, trata-se de carvão 

ativado atóxico do filtro — isso é normal. 

 

8. Guía de solução de problemas 

Se o produto não funcionar normalmente, consulte este guia 

Problema Solução 

Produto não libera 

água e luz está apagada 

Verifique se está ligado e se a fonte de energia 

está normal. Verifique a conexão 

Produto não libera 

água 

Verifique se há bloqueios por pelos ou sujeira na 

bomba ou no bico.. 

Pouca saída de água Limpe a bomba e o bico, removendo resíduos ou 

pelos. 

Produto não libera 

água e a bomba faz 

barulho. 

Limpe a bomba. Verifique se está bem 

posicionada no tanque. Desligue por 15 segundos e 

ligue novamente. 

 

DESCARTE DO APARELHO  

 De acordo com a Diretiva 2012/19/UE sobre resíduos de 

equipamentos elétricos e eletrônicos (REEE), os aparelhos antigos 

devem ser descartados separadamente para facilitar a recuperação 

e reciclagem dos materiais e reduzir impactos ambientais. Procure o 

símbolo da lixeira riscada como lembrete. Antes do descarte, corte o cabo de 

energia rente ao aparelho para evitar riscos.  

 

 

 



Perigo  

Nunca utilize o aparelho danificado, ou com o cabo ou plugue danificados. Se 

o cabo estiver defeituoso, ele deve ser substituído pelo serviço autorizado. 

Somente profissionais qualificados podem realizar reparos. Reparos não 

autorizados anulam a garantia e podem ser perigosos. 

 

¡Importante!  

Guarde a embalagem original pelo menos durante o período de garantia. 

A garantia não é válida sem a embalagem origina. 

 

Garantia:  

Este produto possui 3 anos de garantia. 

A garantia não cobre desgaste natural ou uso incorreto. 

O cliente é responsável pelos custos e riscos de envio em caso de devolução. 

É recomendado usar serviço com aviso de recebimento e seguro, 

especialmente se o produto tiver valor elevado.  

 

MANTENHA FORA DO ALCANCE DE CRIANÇAS  

Crianças devem ser supervisionadas para não brincar com o aparelho. 
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